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同
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー

は
、
2
0
0
6
年
4
月
3
日

に
「
マ
ー
シ
ュ
コ
ン
タ
ク
ト

セ
ン
タ
ー
」
（
東
京
）
に
続

く
2
番
目
の
コ
ー
ル
セ
ン
タ

ー
と
し
て
、
北
九
州
市
戸
畑

区
に
開
設
。

年
度
に
発
表

02

し
た
「
Ｏ
ｎ
ｅ

Ｃ
ａ
ｌ
ｌ

Ｓ
ｏ
ｌ
ｕ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
」

（
Ｏ
Ｃ
Ｓ
）（
注
）
の
基
幹
コ

ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
と
し
て

多
く
の
顧
客
に
利
用
さ
れ
、

さ
ら
な
る
ニ
ー
ズ
に
迅
速
か

つ
的
確
な
対
応
を
強
化
す
る

た
め
、
今
回
の
移
転
・
拡
張

に
至
っ
た
。

北
九
州
で
の
事
業
強
化
に

つ
い
て
は
、
空
路
・
陸
路
な

ど
全
般
的
な
ア
ク
セ
ス
条
件

の
良
さ
に
加
え
、
優
秀
な
人

材
の
確
保
が
可
能
な
こ
と
、

さ
ら
に
は
、
風
水
害
や
地
震

な
ど
自
然
災
害
に
対
す
る
ビ

ジ
ネ
ス
を
継
続
し
て
い
く
上

で
懸
念
さ
れ
る
リ
ス
ク
の
低

さ
な
ど
の
要
因
が
今
回
の
本

格
稼
働
の
決
め
手
と
な
っ

た
。
今
後
は
段
階
的
に
人
員

も
増
や
し
、
移
転
時
（

月
10

日
）
に
は

人
の
ス
タ
ッ

14

24

フ
で
始
め
る
予
定
だ
が
、
09

年
に
は

人
、
そ
し
て

年

50

11

に
は
1
5
0
人
で
、
高
ま
る

顧
客
ニ
ー
ズ
に
応
え
て
い
く

考
え
。

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
し
た
同
コ

ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
は
、
引

き
続
き
、
Ｏ
Ｃ
Ｓ
の
基
幹
コ

ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
と
し
て

機
能
さ
せ
て
い
く
。

運
営
す
る
の
は
坂
井
隆
ア

フ
ィ
ニ
テ
ィ
チ
ー
ム
コ
ン
タ

ク
ト
セ
ン
タ
ー
統
括
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
が
率
い
る
マ
ー
シ
ュ

ジ
ャ
パ
ン
ア
フ
ィ
ニ
テ
ィ
部

門
。
同
部
門
は
、
企
業
・
団

体
の
従
業
員
・
メ
ン
バ
ー
を

対
象
と
し
て
個
人
向
け
保
険

商
品
な
ど
を
盛
り
込
ん
だ
福

利
厚
生
プ
ラ
ン
の
構
築
・
運

営
、
人
事
事
務
の
ア
ウ
ト
ソ

ー
シ
ン
グ
や
企
業
の
ブ
ラ
ン

ド
戦
略
に
対
応
し
た
新
規
ビ

ジ
ネ
ス
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い

る
。
日
本
に
お
け
る
ア
フ
ィ

ニ
テ
ィ
・
ビ
ジ
ネ
ス
は
、
マ

ー
シ
ュ
・
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ

ナ
ル
・
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
に

お
け
る
成
功
事
例
と
し
て
着

目
さ
れ
て
い
る
。

昨
今
、
事
業
継
続
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
（
Ｂ
Ｃ
Ｍ
）
導
入
の

機
運
が
高
ま
り
、
有
事
に
備

え
る
た
め
の
あ
ら
ゆ
る
代
替

策
を
検
討
し
、
導
入
す
る
企

業
が
増
加
し
て
い
る
。
具
体

的
な
方
策
の
一
つ
と
し
て
、

有
事
の
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
と
し

て
機
能
す
る
代
替
サ
イ
ト
の

確
保
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
る
。

同
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
の

移
転
・
拡
張
に
当
た
り
、
東

京
に
設
置
し
た
マ
ー
シ
ュ
コ

ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
の
有
事

の
代
替
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ

ー
と
し
て
の
機
能
を
も
強
化

さ
せ
る
こ
と
に
注
力
し
た
。

同
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー

は
、
顧
客
か
ら
の
問
い
合
わ

せ
の
窓
口
と
し
て
の
機
能
に

加
え
、
各
種
保
険
の
新
規
申

し
込
み
受
付
、
更
改
、
異
動

処
理
、
自
動
車
保
険
見
積
も

り
作
成
な
ど
の
保
険
契
約
に

関
連
す
る
サ
ー
ビ
ス
、
そ
れ

ら
に
付
随
す
る
各
事
務
代
行

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
。
保

険
契
約
に
関
す
る
サ
ー
ビ
ス

面
に
加
え
、
Ｂ
Ｃ
Ｍ
の
視
点

で
の
代
替
サ
イ
ト
と
し
て
の

機
能
充
実
な
ど
を
通
し
て
、

顧
客
満
足
度
の
さ
ら
な
る
向

上
を
目
指
す
。

西
日
本
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン

タ
ー
移
転
先
は
、
〒
8
0
2

―
0
0
0
5
福
岡
県
北
九
州

市
小
倉
北
区
堺
町
1
―
3
―

日
本
生
命
小
倉
堺
町
ビ
ル

153
階
、
電
話
0
9
3
・
5
1

2
・
8
5
1
0
（
代
）
、
フ

ァ
ク
ス
0
9
3
・
5
2
2
・

5
7
1
5
（
代
）

【
マ
ー
シ
ュ
・
イ
ン
ク
】

世
界
最
大
手
の
保
険
仲
介

な
ら
び
に
リ
ス
ク
ア
ド
バ
イ

ザ
ー
で
あ
る
マ
ー
シ
ュ
・
イ

ン
ク
（M

arsh
In
c.

）

は
、
世
界
1
0
0
カ
国
以
上

で
そ
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し

て
い
る
。
従
業
員
数
は
約
2

万
6
0
0
0
人
、
年
間
総
収

入
は
約

億
米
㌦
。
マ
ー
シ

50

ュ
ジ
ャ
パ
ン
は
マ
ー
シ
ュ
・

イ
ン
ク
1
0
0
％
出
資
の
日

本
法
人
。
マ
ー
シ
ュ
は
グ
ロ

ー
バ
ル
・
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ

ナ
ル
・
サ
ー
ビ
ス
・
フ
ァ
ー

ム
で
あ
る
マ
ー
シ
ュ
・
ア
ン

ド
・
マ
ク
レ
ナ
ン
・
カ
ン
パ

ニ
ー
ズ
（
Ｍ
Ｍ
Ｃ
、
M
a
r

s
h
&
M
c
L
e
n
n
a
n

C
o
m
p
a
n
i
e
s
）

の
一
員
で
あ
り
、
Ｍ
Ｍ
Ｃ
は

マ
ー
シ
ュ
の
ほ
か
、
ガ
イ
・

カ
ー
ペ
ン
タ
ー
、
ク
ロ
ー

ル
、
マ
ー
サ
ー
そ
し
て
オ
リ

バ
ー
・
ワ
イ
マ
ン
を
傘
下
に

置
き
、
総
従
業
員
数
は
約
5

万
4
0
0
0
人
、
年
間
総
収

入
は
1
1
0
億
米
㌦
超
、
ニ

ュ
ー
ヨ
ー
ク
、
シ
カ
ゴ
、
ロ

ン
ド
ン
の
各
証
券
取
引
所
に

上
場
し
て
い
る
。

（
注
）
Ｏ
ｎ
ｅ

Ｃ
ａ
ｌ

ｌ

Ｓ
ｏ
ｌ
ｕ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ

（
Ｏ
Ｃ
Ｓ
）
：
カ
ス
タ
ム
メ

ー
ド
の
シ
ス
テ
ム
と
コ
ー
ル

セ
ン
タ
ー
へ
の
ア
ウ
ト
ソ
ー

シ
ン
グ
を
融
合
し
た
ソ
リ
ュ

ー
シ
ョ
ン
。
企
業
・
団
体
保

障
制
度
、
延
長
保
証
制
度
、

そ
の
他
事
務
代
行
業
務
な
ど

に
対
し
て
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

シ
ス
テ
ム
に
よ
る
情
報
管
理

を
行
い
、
ま
た
コ
ン
タ
ク
ト

セ
ン
タ
ー
に
窓
口
を
一
本
化

す
る
こ
と
に
よ
り
、
煩
雑
だ

っ
た
管
理
・
運
営
業
務
を
一

元
管
理
す
る
サ
ー
ビ
ス
。

マ
ー
シ
ュ
ジ
ャ
パ
ン

保
険
仲
介
お
よ
び
リ
ス
ク
ア
ド
バ
イ
ザ
リ
ー
の
世
界
最
大
手
で
あ
る
マ
ー
シ
ュ
・

イ
ン
ク
の
1
0
0
％
出
資
子
会
社
の
日
本
法
人
で
あ
る
マ
ー
シ
ュ
ジ
ャ
パ
ン
は
、
北

九
州
へ
の
本
格
稼
働
に
向
け
て
、
「
マ
ー
シ
ュ
西
日
本
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
」
を

移
転
・
拡
張
し
、
き
ょ
う
か
ら
営
業
を
開
始
す
る
。

き
ょ
う
か
ら
営
業
を
開
始

坂井氏

「
マ
ー
シ
ュ
西
日
本
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
」を
移
転
・
拡

「
マ
ー
シ
ュ
西
日
本
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
」を
移
転
・
拡
張張


